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ستفاده از ا
ی  خدمات غیرحضور
خت حق‌بیمه جهت  پردا

2- طرح پرداخت حق‌بیمه از طریق تلفن همراه )بانک رفاه(
با اســتفاده از ســامانه USSD و وارد کردن کــد 713#*724* 
بــر روی گوشــی تلفــن همــراه، وارد منــوی پرداخــت قبــض 
ــات  ــت اطلاع ــا ثب ــده و ب ــی ش ــازمان تأمین‌اجتماع س
ــز دوم  ــماره کارت و رم ــض، ش ــغ قب ــض، مبل ــه قب شناس
کارت، قبــض مربوطــه را بــا هریــک از کارت‌های عضوشــتاب 

پرداخت کنند.

3- پرداخت حق بیمه از طریق سایت بانک رفاه
با مـــراجعه به پـرتـال اطـــاع‌رسانی بـانـــک به نشـانی 
www.refah-bank.ir، بــا انتخــاب گزینــه »پرداخــت 
ــخصات  ــردن مش ــتابی« و وارد ک ــا کارت ش ــه ب حق‌بیم
ــض  ــت قب ــه پرداخ ــدام ب ــود اق ــی خ ــض و کارت بانک قب

سازمان تأمین‌اجتماعی کنند.

آشنایی با ضوابط و مقررات بیمه‌ای
ویژه کارفرمایان

ی و نظارت  با تشکر  از همکار
جتماعی مین ا أـ مد سازمان ت معاونت فنی و درآ

آمد حق بیمه( داره کل در ) ا

رد  ینده دا مین آ أـ حق ت
جتماعی که دلگرم کار است ا

سایت معاونت فرهنگی و اجتماعی:
w w w. f a r h a n g i . t a m i n . i r

سایت سازمان تأمین‌اجتماعی:
w w w. t a m i n . i r
پست الکترونیک )ایمیل(:

E-mail:karfarma@tamin.ir

‌‌اداره‌کل‌فرهنگی‌و‌اجتماعی‌کارفرمایان و سازمان‌ها
آدرس: تهــران، خیابــان کارگــر شــمالی، نرســیده 
ــتاره،  ــه س ــش کوچ ــی، نب ــارراه فاطم ــه چه ب
پلاک‌یــک، ســاختمان شــماره 4 تامین‌اجتماعــی

طبقه ششم، کدپستی 1418654718
 تلفن: 64028131
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در دنیای کنونی توجه به مفهوم توسعه پایدار و پیشبرد آن از دغدغه‌های 
اصلی هر ساختار حکومتی مردم‌ســالار محسوب می‌شود. در این بین 
صیانت از نیروی انسانی و توجه به فرآیندهای تولیدی در مسیر رسیدن 
به توسعه و رشد اقتصادی متوازن از اهمیت بسیاری برخوردار است. از 
عوامل مهم در صیانت از تولید، توجه خاص به کارآفرینان و ارائه اطلاعات 
به آنان در حوزه‌های گوناگون است. سازمان تأمین‌اجتماعی بنا به وظیفه 
خود به عنــوان یک نهاد عمومی اثرگذار بر حــوزه تولید و بازار کار و 
سرمایه، نقش اصلی را در پشــتیبانی و حمایت از کارگاه‌های صنعتی، 

تولیدی، خدماتی و نیروی انسانی شاغل در آنها ایفا می‌کند. 
از آنجا که کارفرمایانِ کارآفرین از شــرکای اجتماعی عمده ســازمان 
هستند، ارائه خدمات اطلاعاتی و آگاه‌سازی آنان از قوانین و فرآیندهای 
مرتبط با حوزه‌های مختلف بیمه‌ای ضروری است. به همین دلیل معاونت 
فرهنگی و اجتماعی سازمان و ادارات‌کل تابعه به‌صورت تخصصی سعی 
می‌کنند تا با انتشار مجموعه‌های کوچک و در عین حال مفید اطلاع‌رسانی 
همچون متن حاضر اقدام به معرفی قوانین و مقررات مرتبط با بیمه‌های 

اجتماعی کنند. 
آنچه تقدیم می‌گردد ارائه مطالبی در حوزه کارفرمایی بوده که توســط 
اداره‌کل فرهنگی و اجتماعی کارفرمایان تهیه و تنظیم شــده اســت. 
پیشاپیش از هرگونه نقصی در مطالب ارائه‌شده پوزش طلبیده، امیدواریم 
نظرات بهره‌برداران جهت بهبــود کیفیت متن حاضر در اختیار معاونت 
فرهنگی و اجتماعی قرار گیرد. شایان ذکر است نوشتار حاضر با همکاری 
ادارات‌کل تخصصی مرتبط در معاونت فنی و درآمد تهیه شده که از آن 

عزیزان تشکر می‌شود.

با آرزوی توفیق الهی
معاونت فرهنگی و اجتماعی

ــک و  ــدور چ ــي از ص ــرات ناش ــش مخاط ــت، کاه ــت‌هاي دول سياس
تســريع در ارائــه خدمــات برداشــته و موجبــات تعامــل و رضايتمنــدي 

بيشتر را فراهم خواهد نمود.
در ايــن خصــوص ضــروري اســت کارفرمایــان محتــرم بــا توجــه به  	
اطلاعــات منــدرج در بــرگ پرداخــت صــادر شــده، شناســه بــرگ 
ــردن  ــد ك ــاً درج و از رن ــي و عين ــت كاف ــا دق ــغ ب پرداخــت و مبل

مبالغ جهت واريز حق‌بيمه جداً خودداري نمایند.
ــك و ســازمان و احتمــال  ــه حجــم تراكنش‌هــاي بان ــا توجــه ب ب 	
ــص  ــام، بالاخ ــي از اي ــي در برخ ــبكه بانك ــال در ش ــاد اخت ايج
ــزي  ــاه و امــكان برگشــت حق‌بيمــه واري ــي هــر م روزهــاي پايان
ــوق  ــع حق ــري از تضيي ــور جلوگي ــع و به‌منظ ــاب ذينف ــه حس ب
مخاطبيــن و جرايــم متعلقــه ناشــي از عــدم واريــز بهنــگام 
حق‌بيمــه بــه حســاب متمركــز ســازمان، بهتــر اســت كارفرمايــان 
ــه پرداخــت حق‌بيمــه قبــل از مهلــت منــدرج  محتــرم نســبت ب
ــدام و صورتحســاب  ــل 72 ســاعت( اق ــرگ پرداخــت )حداق در ب
ــوده و  ــرل نم ــه كنت ــت حق‌بيم ــس از پرداخ ــود را پ ــي خ بانك
به‌منظــور دریافــت خدمــات مطلــوب و پاســخگویی مناســب، 24 
ســاعت پــس از واریــز وجــه، نســبت بــه تأییــد پرداخــت اطمینان 

حاصل کنند.
ــرای پرداخــت فیــش  بیمه‌شــدگان و کارفرمایــان گرامــی می‌تواننــد ب
ــای  ــی از روش‌ه ــای قبل ــر روش‌ه ــاوه ب ــی ع ــازمان تأمین‌اجتماع س

دیگر نیز )به شرح مندرج در صفحه بعد( اقدام کنند.

با همکاری معاونت فنی و درآمدسازمان تأمین اجتماعی w w w . f a r h a n g i . t a m i n . i r

کارفرمای گرامی‌؛
پرداخت الکترونیک از طریق POS، ATM و اینترنت

گامی دیگر در جهت تسهیل امور و خدمت‌رسانی
به شماست

{

ــر  ــد رضايت‌خاط ــه مي‌توان ــت حق‌بيم ــهيلات لازم در  پرداخ ــاد تس ايج
کارفرمايــان را فراهــم ســازد؛ بــه هميــن خاطــر ســعي ســازمان 
تأمين‌اجتماعــي همــواره بــر ايــن امــر اســتوار بــوده کــه تســهيلات لازم 
را در ايــن زمينــه فراهــم ســازد. از ايــن رو پرداخــت حق‌بيمــه بــه صــورت 

غيرحضوري اقدامی است که به تحقق اين امر کمک خواهد کرد.
در ايــن بروشــور بــه بيان موضــوع اســتفاده از خدمــات غيرحضوري 

جهت پرداخت حق‌بيمه پرداخته شده است؛

1- طرح جايگزيني پرداخت نقدي به جاي چک
در ايــن راســتا »طــرح جايگزينــي پرداخــت نقــدي بــه جــاي چــک« از 
آبــان مــاه ســال 1392 در واحدهــاي اجرايــي ســازمان تأمين‌اجتماعــي 

عملياتي گرديده است.
توســعه سيســتم‌هاي غيرحضــوري بــا اســتفاده از فــن‌آوري اطلاعــات، 
ــن يکــي از اهــداف کلان ســازمان در جهــت  ــات نوي ــات و خدم امکان
روان‌ســازي و تســهيل در امــور و پاســخگويي ســريع بــه اقشــار 

تحت‌پوشش بالاخص کارفرمايان محترم مي‌باشد. 
بــا توجــه بــه اهميــت پرداخــت ســريع و مطمئــن، کارفرمايــان محتــرم 
ــرر، از  ــت مق ــه در مهل ــه ماهان ــت حق‌بيم ــت پرداخ ــد جه مي‌توانن
بــرگ پرداخــت نقــدي حق‌بيمــه کــه قابليــت پرداخــت غيرحضــوري 

را دارا مي‌باشد استفاده نمايند. 
ــه شــعبه  ــده وي ب ــا نماين ــا ي ــه کارفرم ــه جــاي مراجع ــن روش ب در اي
مربــوط و پرداخــت از طريــق  چــک، حق‌بيمــه متعلقــه از طريــق 
خدمــات نويــن بانکــي و درگاه‌هــاي مختلف پرداخــت بالاخــص بانکداري 
اينترنتــي و دســتگاه‌هاي خودپــرداز بانک‌هــاي رفــاه کارگــران، تجــارت، 

ملت، ملي، سپه، صادرات و کشاورزي اقدام نمايند.
ســازمان تأمين‌اجتماعــي اطمينــان دارد کــه بــا اســتقبال کارفرمايــان 

عزيــز از ايــن طــرح، گام‌هــاي مؤثــري در اجــراي 


